Rancho Santa Elena Enero 2023

Trabajamos con bajo la Norma Mexicana de Ecoturismo Sustentable:
NMX-AA-133-SCFI-2013

Santh elenA

CABALLERIZAS

Cuentan con una capacidad de 2 hasta para 4 personas.

Cuentan con una cama tamafio “matrimonial”, bafo completo y una litera.

Estas cabafas cuentan con bafio propio completo, electricidad y agua caliente las 24 horas.
No tienen chimenea.

Todas cuentan con edredones vy toallas.

Se recomienda traer linterna por si no hubiera suficiente energia eléctrica.

Tarifas
$1,800 $600 $300 $200
Para 2 personas por Adulto extra por Menores de 4 hasta Mascota por noche.
noche. noche. 12 afios extra por Queda estrictamente
noche. PROHIBIDO subirlos a
las camas.

Incluye: Entrada al Rancho, estacionamiento, uso de kayaks y tirolesa en Las Vigas.

B www.santaelena.com.mx & +527757537514 > ranchosantaelena@yahoo.com
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CABALLERIZAS

Distribucion de la Caballeriza
* Cama matrimonial.
* 1 Litera
* Closet y Escritorio
* Bafio Completo

Regadera

Lavamanos

Closet y escritorio

Escalera

Cama
Matrimonial

ENERGIA ELECTRICA
Contamos con energia eléctrica generada a través de celdas solares. No se pueden utilizar
aparatos que trabajen a base de resistencias (planchas o secadoras de cabello, etc.)
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PAGO DE RESERVACIONES

Ninguna reservacion queda confirmada hasta que se realice un depdsito del 50%. Es muy
importante que nos envies tu ficha de depdsito al correo ranchosantaelena@yahoo.com para
completar la reservacién. Si en las préximas 24 horas no pudiste hacer tu depdsito es
importante que vuelvas a checar si aun esta disponible la fecha.

Banco: Banamex
Sucursal: 0162
Cuenta: 0348100
Nombre: Martha Cecilia Chavez Pedn Hoffmann Pinther
Clabe interbancaria: 002312016203481009

En: 7ELEVEN, Farmacias Guadalajara, Telecomm y Chedraui

Tarjeta de débito Banamex
MARTHA CECILIA CHAVEZ PEON HOFFMANN PINTHER
5204 1642 7120 4098

CAMBIOS Y CANCELACIONES

CON MAS DE CATORCE DIAS DE ANTICIPACION A LA FECHA DE LLEGADA:
Se hace cambio de fecha o se reembolsa el 100% de su anticipo. Es decir, si la llegada
es en viernes, la cancelacién o el cambio deberd ser por escrito al correo electrénico
(ranchosantaelena@yahoo.com) a mas tardar catorce dias anteriores (jueves hasta las
12 p.m.) a la fecha de la reservacién.

ENTRE SIETE Y TRECE DIAS DE ANTICIPACION A LA FECHA DE LLEGADA :
Cambio de fecha tendra un cargo de 20 % del depdsito inicial.
En caso de cancelacién se reembolsara el 50 % del depdsito inicial.
Es decir si la llegada es en viernes la cancelacion o el cambio debera ser por escrito al
correo electrénico (ranchosantaelena@yahoo.com) a mas tardar siete dias anteriores
(jueves hasta las 12 p.m.) a la fecha de la reservacion.

ENTRE CERO Y SEIS DiAS DE ANTICIPACION O EN CASO DE NO PRESENTARSE:
No habra reembolso del depdsito.
Ni cambio de fecha.

NO HAY CANCELACIONES NI CAMBIO DE FECHAS POR MAL CLIMA
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SERVICIO DE ALIMENTOS
Si se dard servicio de alimentos en el comedor de La Estancia, consulta la disponibilidad
de las fechas elegidas; ya que no todos los fines de semana se ofrece este servicio.

Minimo 15 adultos.

En el caso de NO contratar o no haber servicio de alimentos, se les puede proporcionar
una de las cocinas externas, que cuentan con lo indispensable para cocinar y comer. Es
necesario checar la disponibilidad de estas al momento de realizar su reserva de
hospedaje con anticipacion.

Se puede solicitar ayuda para cocinar. (Contratar con anticipacion)
NO SE CUENTA CON REFRIGERADOR. Es necesario traer hielo. (Prohibido el Unicel)
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